ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Webaruhazunk Adatkezelési Tajékoztaté dokumentuma a Megbizhatéd Webshopok Kozdsségének
webéaruhdz ASZF kezeld rendszerével késziilt.

Amennyiben jelen Adatkezelési Tajékoztatdval, a webaruhaz hasznalataval, a termékekkel, a
vasarlas menetével, vagy a szallitds menetével kapcsolatban kérdése van, abban az esetben
vegye fel vellink a kapcsolatot az alabbiakban megadott elérhetéségek egyikén.

A webaruhaz elérhetdségei

Levelezési cim: Dunakeszi 2120 Rév Ut 19.

Telefonszam: 704592433

A cég elektronikus elérhet6sége: zsofi@amuveszetterapia.hu
A webaruhaz domain cime: https://amuveszetterapia.hu

Adatkezelési tajékoztato

Ivanyi Zséfia EV. (a tovabbiakban: Eladd, Adatkezeld), mint Adatkezeld kijelenti, hogy az altala
uzemeltetett webaruhaz mikodésével kapcsolatos adatkezelése a jelenleg hatalyos
jogszabalyban elbirtaknak megfelel. A felhasznaldk adatainak kezelésekor az Eurdpai Parlament
és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetesszemélyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabadaramlasardl, valamint
a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmirendelet) és a 2011. évi
CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) eldirasai alapjan az aldbbi tajékoztatast adjuk.

Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat célja, hogy a https://amuveszetterapia.hu webaruhazbél rendelt
termék megrendelése soran megadott és a weboldal lzemeltetdi - lvanyi Zséfia EV. (Adatkezeld)
- szamara hozzaférhet6évé valt személyes adatok és egyéb adatok kezelésére vonatkoz6 elveket
és szabalyokat meghatarozza.

Jelen Nyilatkozat hatalya kizarélag az oldal hasznalatahoz sziikséges, az Adatkezel6
rendelkezésére bocsatott adatokra terjed ki, rendelkezései nem vonatkoznak arra az esetre, ha
valaki dnszantabdl nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait, vagy azok egy részét az
oldalon, vagy az oldal kdzvetitésével.

A https://amuveszetterapia.hu webdaruhaz altal forgalmazott termékek megrendelése esetén
olyan adatokat is megadhatnak, amelyek a személyes adatnak mindstilnek.

Személyes adatnak mindsul barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozo kdvetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kiiléndsen akkor tekinthetd
azonosithatonak, ha 6t - kozvetlenll, vagy kdzvetve - név, azonosito jel, illetleg egy, vagy tobb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis, vagy szocialis azonossagara jellemzd tényezd
alapjan azonositani lehet.

A webaruhazat Gizemelteto vallalkozas adatai

Adatkezel6 adatai:

Adatkezel6 megnevezése: lvanyi Zsofia EV
Levelezési cim: Dunakeszi 2120 Rév Ut 19.a
Telefonszam: 704592433

E-mail cim: zsofi@amuveszetterapia.hu
Honlap: amuveszetterapia.hu


https://megbizhatoshop.hu/
https://aszfkezelo.hu/

Fogalmak

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozdébarmely informaciod; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett mddon,kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagya természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialisazonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes
adatok - teljes kord, vagy egyes muveletekre kiterjed0 - kezeléséhez;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy
barmelyegyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy
masokkalegyltt meghatarozza;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizaltméddon végzett barmely mivelet vagy mlveletek d6sszessége, igy a gyujtés,
rogzités,rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés,felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé
tétel Utjan,0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetdvé teszik;

nyilvdnossagra hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhetdvé teszik:

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
flggetlenll a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertol és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik félnek
mindsl-e.

harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoéval.

A személyes adatok kezelésére vonatkozd elvek

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté mddon kell
végezni (,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté méddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem



mindsul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténo tovabbi adatkezelés
(,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szukségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlkség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszerl intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek

jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (, korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”);

Az adatkezeld felel6s a fentiekben ismertetettek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsara (,elszamoltathatdsdg”).Webaruhdz értékesitéséhez, szolgaltatds
igénybevételéhez kapcsolddd adatkezelés

A kezelt adatok kore:Név: Kapcsolatfelvétel, szamla kiallitas, rendelés egyeztetés

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

Szallitasi cim: Kapcsolatfelvétel, szallitas lebonyolitdsa

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

E-mail cim: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, hirlevél kiildés, szallitasi értesités, remarketing
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.
Telefonszam: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, szallitas értesités

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.
Vasarlas/regisztracié idépontja: Technikai mlvelet

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

Szamlazasi név: Szamla kidllitasa

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, és a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. §
(2) bekezdése



Szadmlazéasi cim: Szamla kidllitasa

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, és a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. §
(2) bekezdése

A fenti adatok adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje. Amennyiben a GDPR 17.
cikk (1) bekezdéseében - A torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)- meghatarozott
feltételek valamelyike fennall, Ugy az adatkezelés az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett
altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az Adatekez6 a GPDR 19. cikkének -A
személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodéd értesitési kotelezettség- megfeleléen, elektroniku Gton tajékoztatja. Szamviteli
bizonylatok esetében az adattdorlés a szamviteli bizonylat kiallitasatdl szamitott 8 évig nem
lehetséges mivel a 2000. évi C térvény 169.§ 2) bekezdése alapjan 8 évig kdtlezé6 megdrizni ezen
adatokat. Az érintett szerz6déses adatai a polgarjogi elévilési idd leteltével tordlhetéek az
érintett torlési kérelme alapjan.Adatkezelés ideje: A Szamldzasi cimet a szamviteli
nyilvantartashoz sziikséges médon és mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8
évig megorzi.

Kapcsolat felvétel
On emailben, telefonon, (rlap kitdltésével tudja vellink felvenni a kapcsolatot, ezen esetben a :
Kezelt adatok kére: On altal a kapcsolatos felvétel sordn megadott adatok.

A kapcsolatfelvétellel kapcsolataos adtekezelés idétartalma: Az On &ltal megadott adatokat az
kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljlk.

A kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adtekezelés jogalapja: Az On dnkéntes hozzajaruldsa, amelyet
a kapcsolatfelvétel soran ad meg az Adatkezelé szamara; GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont;

Az Adatkezel6 az adatokat a felhasznaldi fidk fenndllasaig, illetve a megvasarolt tagsagi idészak
teljesitéséig és a szerz6désbol eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetéségéig kezeli. A
felhasznald barmikor jogosult a fidkja torlését kérni vagy tordlni, azonban tudomasul veszi, hogy
a fiok torlésével a kifizetett tagsagi idészakbdl még hatralévd idétartamban a zart felllethez és a
szolgdltatdshoz vald hozzaférése megszlnik, ami a mar megfizetett tagsagi dij visszatéritésére
nem jogositja fel.

A regisztracioval kapcsolatos adatkezelés célja és jellege: A weboldalon torténd regisztracio és a
felhasznaldi fidk létrehozasa a megvasarolt digitalis szolgaltatashoz (a klubtagsaghoz és a zart
tartalmakhoz) vald hozzaférés biztositasahoz, a tagsag teljesitéséhez, valamint a felhasznaldval
vald kapcsolattartashoz sziikséges. A regisztracio a szolgaltatas igénybevételének feltétele. A
regisztracidval kapcsolatos adatkezelés jogszabalyi hattere: Az adatkezelés jogalapja az érintett
és az Adatkezeld kozott |étrejovd szerzddés teljesitése, azaz a digitalis szolgaltatas/tagsag
biztositasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja). Kezelt adatok

Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, felhasznaldnév, jelszd (titkositott formaban), a megvasarolt
klubtagsag/hozzaférés allapota, valamint az utols6 belépés idépontja és IP-cim. Az adatkezelés
id6tartama

Az Adatkezel6 az adatokat a felhasznaldi fidk fenndllasaig, illetve a megvasarolt tagsagi iddszak
teljesitéséig és a szerz6désbol eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetéségéig kezeli. A
felhasznald barmikor jogosult a fidkja torlését kérni vagy tordlni, azonban tudomasul veszi, hogy
a fiok torlésével a kifizetett tagsagi idészakbdl még hatralévd idétartamban a zart felllethez és a



szolgaltatashoz valo hozzaférése megsziinik, ami a mar megfizetett tagsagi dij visszatéritésére
nem jogositja fel.

A rendelés feldolgozasaval kapcsolatos adatkezelési informaciok

A rendelés feldolgozasaval kapcsolatos adatkezelés célja a szerzddés teljesitése.

A kezelt adatok kore:

Név (vezetéknév, keresztnév), szamlazasi név, szamlazasi cim, szallitasi cim (ha eltér), e-mail
cim, telefonszam, adészam (céges vasarlas esetén), a megrendelt szolgaltatas/elbfizetés adatai,
megrendelés idépontja, IP-cim, valamint a bankkartyas fizetéssel kapcsolatos tranzakcios adatok
(tranzakci6-azonositd, datum, fizetési statusz - a bankkartya-adatokat kdzvetlendil a Stripe kezeli,

a Szolgaltaté azokat nem tarolja).

A rendelés feldolgozasaval kapcsolatos adatkezelés jogalapja:
A szerdzédés telejsités; GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

A rendelés feldolgozasval kapcsolatos adatkezelés id6tartama:
Az adatokat a Ptk. szerinti elévilési ideig 5 évig kezeljlk.

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelési informaciok

A Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan konyvviteli elszamolast kozvetlenl és kozvetetten
alatdmasztd szamviteli bizonylatok elkészitése.

Kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim
A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés jogalapja:

Az altalanos forgalmi adérol sz416 2007. évi CXXVII. 159. § (1), szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan a szamiviteli bizonylatot 8 évig meg kell Grizni

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés idétartama:

Az Adatkezel6 az érintett adatit a 2000. évi C. torvény 169. § alapjan legalabb 8 évig koteles
megorizni.

A szallitassal kapcsolatos adatkezelési informaciok

A megrendelt aru kézbesitése, illetve értesités a kézbesités idejérol.

Kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszém

A szallitassal kapcsolatos adatkezelés jogalapja:
A kiszallitas és a szerdzdés teljesitése; GDPR 6. cikk (1) bekezés b) pontja

A szallitassal kapcsolatos adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 az adatokat az érintett adattorlésével kapcsolatos kéréséig, de legalabb a digitalis
szolgdltatds/tagsag teljesitésének igazolasaig, illetve a tagsagi idészak lejaraig kezeli.

Cimzett neve: Magyar Posta Zrt. Cimzett székhelye: 1238 Budapest, Dunavirag utca 2-6. Cimzett



telefon: +36 1 767 8200; Cimzett e-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu Az szallitd a megrendelt
terméket a vasarld altal megadott cimre kikézbesiti.A futarszolgalat a megkapott személyes
adatokat a weboldalan elérhetd adatkezelési tajékoztatédban foglaltak szerint kezeli.

Hirlevél kiildésével és személyre szabott reklamokkal kapcsolatos adatkezelési
informaciok

HIRLEVEL KULDESSEL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZO NEVE: Bithuszarok Szamitastechnikai és
Szolgéltatd Betéti Tarsasag - SZEKHELYE: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8. - ADOSZAMA:
21158218-2-13 - TELEFONSZAMA: 21158218-2-13 Az adatfeldolgozé az adatkezelével irdsbeli
szerz8désben meghatarozott mdédon kézrem(ikdodik a hirlevelek kikildésében, ennek érdekében a
hirlevélre feliratkozok nevét és email cimét a hirlevél kiildéshez sziikséges mértékben kezelheti,
az Erintett hirlevél leiratkozasi vagy torlésre valé kéréséig. Hirlevél, marketing célt adatkezlés

A Szolgaltatd kétféle e-mail kommunikaciét folytat:

1. Marketing és tartalmi hirlevél: A weboldalon elézetesen és kifejezetten feliratkozott Latogatdk
részére a Szolgdltatd szakmai tartalmakat, cikkeket, inspiracidkat, valamint a programokrél és
klubtagsagi lehet6ségekrol sz616 tajékoztatokat kild. A feliratkozas 6nkéntes, és a hirlevelek
aljan talalhaté ,Leiratkozas” gombra kattintva barmikor, indoklas nélkll visszavonhato.

2. Programokhoz és klubtagsaghoz kapcsolddo tajékoztatd e-mailek: A megvasarolt
programokon, workshopokon vagy klubtagsagban részt vevok részére a Szolgaltatd a szolgaltatas
teljesitéséhez szlikséges technikai informacidkat, belépési adatokat, tananyag-frissitéseket és
szervezési tudnivaldkat kild. A résztvevo ezekrdl az értesitésekrdl is barmikor leiratkozhat, de
tudomasul veszi, hogy a leiratkozassal a program gordiilékeny lebonyolitdsahoz sziikséges
informacidktol maradhat le. Hirlevél kildésével kapcsolatos adatkezelés célja:

A feliratkozott felhasznalok rendszeres tajékoztatasa a legujabb tartalmakrol, programokroél és
ajanlatokrél (marketing hirlevél), valamint a megvasarolt programokban és klubtagsagban részt
vevok ellatasa a teljesitéshez sziikséges technikai és szervezési informacidkkal. Adatkezelés
jogalap

Az adatkezelés jogalapja a Felhasznald dnkéntes hozzajarulasa, amit a hirlevélre torténd
feliratkozassal ad meg az Adatkezelé szamara; GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés; Hirlevél killdéssel kapcsolatban kezelt adatok kore

Keresztnév, e-mail cim, feliratkozas datuma és idépontja, IP-cim, valamint a megvasarolt
program/klubtagsag tipusa (a résztvevdi értesitések esetén). Hirlevél adatkezlés id6tartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.
Online fizetés

Stripe bankkartyas fizetés és részletfizetés leirasa: Amennyiben a megrendelt szolgaltatas vagy
klubtagsag ertékét a Stripe rendszerén keresztiil szeretné kiegyenliteni, valassza a Stripe
bankkartyas fizetési mddot. Stripe fizetési mod valasztasa esetén On a Stripe biztonsagos
felUletén intézheti fizetéseit. A fizetés folyamata megegyezik a bankok biztonsagos fizetési
folyamataval. A szolgaltatas alatt a felhasznald, igy a kartyabirtokos biztonsagat szem el6tt tartva
a Stripe a tranzakcidkat folyamatosan figyeli, s nem vart események megel6zésében nyuijt
segitséget. A tranzakcid lépései: » A ,Fizetés” gombra kattintva On atkeril a Stripe biztonsagos
fizetési oldalara (vagy a beagyazott Stripe checkout felliletre), ahol a bankkartya adatai
megadasaval elinditja a tranzakciét. ¢ A kdrtyaadatok megadasat kovetden kérjlk, ellendrizze az
adatok helyességét, és végezze el a kartyakibocsatd bankja altal kért biztonsagi jévahagyast (3D



Secure). ¢ A tranzakcio feldolgozasa elindul a banki feldolgozé rendszerekben. ¢ A fizetés
eredményérél On e-mail Gtjan is értesitést kap, valamint visszairdnyitjuk a szolgéltaté oldaléra.
Fél éves klubtagsag részletfizetési szabalyai: Részletfizetési opcid valasztasa esetén a vasarlé a 6
hénapos (fél éves) hatarozott idejd klubtagsag teljes dijat torleszti 6 egyenlo részletben. Az elsd
részlet megterhelése a megrendeléskor azonnal megtorténik. A fennmaradd 5 részlet levonasa
automatikusan, 30 napos id6ko6zdnként torténik a Stripe rendszerén keresztiil a megadott
bankkartyarol. A részletfizetés valasztasa nem mindsil lemondhatd havidijnak, hanem a teljes 6
havi dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségvallalast jelent, amely a tagsagi idészak alatt nem
szakithatd meg.

Cimzettek, akikkel a Szolgaltato a személyes adatokat kozli

Az Adatkezel6 a Felhasznald szamara nyujtott szolgaltatasokhoz adatfelhasznaldkat vehet
igénybe

Személyes adatok tarolasat végzo adatfeldolgozo

Az adatfeldolgozé megnevezése: NewPush Europe Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 2600 Vac, Thomas Edison utca 27.
Az adatfeldolgozé telefonszama:

Az adatfeldolgozé e-mail cim: info@mikrovps.net

Az Adatfeldolgozd a személyes adatok tarolast végzi az Adatkezeldvel kotott szerzddés alapjan,
az Adatfeldogozé a személyes adatok megismerésére nem jogosult.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Konyveléssel 6sszefliggd adatfeldolgozé neve: Dobos lldiké Judit e.v.

Konyveléssel 6sszefligg6 adatfeldolgozd székhelye: 2120 Dunakeszi Kassa utca 26.
Konyveléssel 6sszefliggd adatfeldolgozd e-mail cime: profit.konyveloiroda@gmail.com

Az Adatfeldolgozd az Adatkezeldvel kotott szerz6dés alapjan elvégzi a szamlviteli bizonylatok
konyvelését. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli
nyilvantartashoz sziikséges mddon és mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld
idétartamban kezeli, ezt kovetben torli.

Szamlazassal 0sszefliggd adatfeldolgozd megnevezés: KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Feleldsségli Tarsasag - Adészama: 13421739-2-41 - E-mail cime: info@szamlazz.hu -
TELEFONSZAMA: info@szamlazz.hu Az adatfeldolgozé az adatkezel8vel irdsbeli szerz6désben
meghatarozott mddon koézremUkodik a szamla kiallitdsaban. A szamla kiallitdsahoz szlikséges
személyes adatokat vevd neve, cime, az adatfeldolgozé az Erintett adatit a 2000. évi C. térvény
169. § alapjan legalabb 8 évig koteles megérizni. - SZEKHELYE: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Adattovabbitas

Magnet Bank.

Bank székhelye: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.

Telefon: +36-1-428-8888

Bank webcime: magnetbank.hu

Adatkezelési tajékoztatd https://www.magnetbank.hu/adatvedelem

Online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés (Stripe): Fizetési szolgaltatd



(Adatkezel6/Adatfeldolgozd) neve: Stripe Payments Europe, Ltd. Székhelye: 1 Grand Canal Street
Lower, Grand Canal Dock, Dublin, D02 H210, irorszdg E-mail cime: support@stripe.com
Honlapja: https://stripe.com Kezelt adatok kore: A tranzakcid lebonyolitasahoz szlikséges
szamlazasi adatok (név, cim, e-mail cim), a tranzakcié 6sszege, datuma, idépontja, a tranzakcio
egyedi azonositdja, valamint a fizetéshez hasznalt bankkartya adatai. Az adatkezelés célja és
jogalapja: Az adatkezelés célja az online bankkartyas fizetés biztonsagos lebonyolitasa, a
tranzakciok visszaigazolasa és a visszaélések megel6zése. Az adatkezelés jogalapja a megrendelt
szolgaltatasra vonatkozd szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja).
Adatbiztonsag: A bankkartyaadatokat (kartyaszam, lejarati datum, CVC/CVV kdd) kozvetlendil a
Stripe titkositott és védett szerverei kezelik. A weboldal (izemeltetdje (az Adatkezeld) a teljes
bankkartyaadatokhoz nem fér hozza, azokat nem gydijti és nem tarolja.

A szolgaltatd az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan biztositja az Online fizetés lehet6ségét.
Online fizetés estén adattovabbitas jon létre az online fizetési szolgaltatd felé. Az Online fizetési
szolgdltatd a szamdra tovabbitott adatokat a sajat adatkezelési szabdlyzata szeirnt kezeli.

Az adattovabbitas célja a vasarldshoz kapcsolédé fizetéshez sziikséges transzakcids adatok
biztositdsa. Az adattovabbitas jogalapja: Az On és az Adatkezeld kdzott 1értrejott szerdédés
teljesitése, online fizetés esetén a fizetéshez sziikséges az adattovabbitas; A GDPR 6. cikk 1.
bekzdés b) pontja alapjan;

Egyéb fizetéssi moddal kapcsolatos adatkezelés

Személyes/helyszini készpénzes fizetés esetén az adatkezelés kizardlag a jogszabalyoknak
megfeleld szamviteli bizonylat/szamla kiallitasahoz szikséges adatokra (név, szamlazasi cim)
terjed ki, a szamlazassal kapcsolatos jogi kotelezettségek teljesitése céljabdl (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja).

Cookie-k hasznalataval kapcsolatos tdajékoztatas
Mik azok a cookie-k?

A weboldal hasznélat sordn az Uzemeltetd Ggynevezett cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie-k
kisméretl szovegfajlok, melyeket a weboldal tarol el az oldalaikra latogaté felhasznalé
szamitdgépén, illetve mobilkészilékén.

A cookie-k lehetdvé teszik, hogy a webolda bizonyos ideig emlékezzen a Felhasznald beallitasaira
(felhasznaldnév, valasztott nyelv stb.) és kozrem(kodik abban, hogy néhany statisztikai jellegu
informacidt gydjtsunk a latogatoéinkrol. A cookie-k egy része nem tartalmaz személyes
informacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznald azonositasara, egy részik azonban olyan
egyéni azonositot tartalmaz.

Sdti beallitas:

A legtébb bongészé esetében a Erintettnek lehet8sége van a siitik beéllitdsara. A bongészd
alapértelmezettként automatikusan elfogadija a sitiket, de ezek altaldban megvaltoztathatdak,
hogy megakadalyozza az automatikus elfogadast és minden alkalommal felajanlja a valasztas
lehet6ségét, hogy szeretne vagy nem sitiket engedélyezni.

A slitik alkalmazasanak célja:

A webaruhaz hasznalhatdsaganak és folyamatainak megkodnnyitése vagy lehet6vé tétele, a stik
korlatozasa, torlése soran el6fordulhat, hogy a Felhaszndlé a webaruhdz bizonyos funkciét nem
vagy csak korlatozott mddon tudja majd hasznalni.



A legnépszeriibb bongészok sliti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozddhat:
Google Chrome
Firefox
Internet Explorer

A honlap altal hasznalt siitik fébb jellemzoi:
Munkamenet cookie-k (session):

A mkodéshez sziikséges sutik a weboldal hasznalatat segitik azzal, hogy alapvetd funkcidkat
aktivalnak. A weboldal nem tud helyesen m(kddni ezen sitik nélkl.

Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése.

Adatkezelésidétartama: A latogatdi munkamenet lezardsaig tarté idészak.

Hasznalt munkameneti sutik:

Megnevezés:

Lejarati id6:

Leiras

Allandé/mentett cookie-k:

Ezen cookie-k tartésan el vannak mentve a Felhasznal6 szamitégépén, tehat nem torlédnek
automatikusan, amikor a Felhasznalé bezarja a bongész6programot.

Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése
Adatkezelésid6tartama: A Felhasznald altal tortént torlésig
Hasznalt allandd/mentett sitik:
A webodal az alébbi Allandé/mentett siitiket hasznalja:

Megnevezés:

Lejarat:

Leiras:
Statisztikai, marketing sutik
A statisztikai sti visszajelzést nyUjtanak, hogy a Felhasznaldk milyen tartalmat kedvelnek a
weboldalon. Az adatok nem kapcsolddnak konkrét személyhez, ezek a sitik sem azonositjak a

Felhasznaldkat. A marketing sutik weboldalakon ativel6en kovetik nyomon a felhasznaldkat,
példaul hirdetések megjelenitése, mindezt azért, hogy szamukra relevans tartalmat mutassanak.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&amp;hl=huGoogle
Firefox
Internet

Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése.

Statisztikai, marketing sutik:
Megnevezés:

Lejarat:

Leiras:
Google Adwords Suti: A Google Adwords sltiket hasznaljak fel arra is, hogy a hirdetéseket a
felhasznaldk szamara vonzdbba, a megjelenitok és hirdeték szamara pedig értékesebbé tegyék. A
sutik néhany gyakori alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a
relevans az adott felhasznald esetén, a kampanyok teljesitményérdl sz6l6 jelentések
tokéletesitése, és a felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkerilése. A
Google sutik - példaul a NID és SID cookie-kat - hasznal a Google-termékekben, igy példaul a
Google Keresésben lathatd hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen sltiket példaul arra hasznaljal,
hogy megjegyezzék az Felhasznald legutdbbi kereséseit, az egyes hirdeték hirdetéseivel vagy a
keresési eredményekkel vald korabbi interakciéit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett
latogatasait. Ez segitségiinkre van abban, hogy testre szabott hirdetéseket jelenitsiink meg
Onnek a Google-on.
Az oldalon hasznalt sutik fébb jellemzdje
Suti megnevezés:
Suti funkcidja:
Suti lejarati ideje:
Hirdetés célu sutik
Ezeknek a sltiknek a célja, hogy a weboldalakon a Felhaszndlé szdmara relevans hirdetések
jelenjenek meg. A hirdetés célu sutik olyan informaciokat gydjthenke mint pl. melyik oldalt nézte
meg, hany weboldalt keresett meg mindezt az Felhasznal6 érdeklédésére szamot tartd tartalmak
megismerése érdekében.Ezen siitik elhelyezéséhez a Felhasznald hozzajarulasa sziikséges.
Az adatkezelés jogalapja a Felhasznal hozzajarulasa.
A webodal az alabbi Hirdetés célu sitiket hasznalja:

Megnevezés:

Lejarat:

Leiras:
Amennyiben a felhasznalé nem fogadja el a sltik hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem
lesznek elérhetéek a szamara. A sitik torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer&nbsp;
Firefox



Internet
Firefox

Chrome

Az Uzemeltetének nem sziikséges a felhasznélé hozzéjaruldsa az aldbbi siitik hasznalat sorén:
A jelszoval védett munkamenethez hasznalt siti;
A bevasarldkosarhoz hasznalt suti;
Biztonsagi suti;

A felhasznald a bongészéjében bedllithatja, hogy értesitést kapjon arrdl, ha az Uzemeltetd sitiket
kivan elhelyezni a szamitogépén, illetve a sutik kildését barmikor megtilthatja.

Felhivjuk a felhasznaldk figyelmét, hogy a sitik el nem fogadasaval bizonyos oldalak vagy
funkcidk nem mdikddnek megfelelden, valamint lehetséges, hogy a felhasznaléd nem kap
jogosultsagot bizonyos adatokhoz vald hozzaféréshez.

A felhasznaldnak lehet6ségiik van a sutiket tordlni az Eszkdzok/Beallitasok mendben. altaldban
az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

K6zosségi média: A Adatkezeld a webaruhaz termékeinek megismertetése, népszerlsitése
céljabol a kozosségi média oldalakat tart fenn (Facebook/Instragam/Twitter stb.). Amennyiben a
Felhasznald valamilyen kdzosségi oldalon keresztll ,lajkolta” vagy kapcsolatba Iépett a
webaruhazunkkal Ugy azon Felhasznalok alabbi személyes adatait kezelheti: regisztralt név,
felhasznald nyilvanos profil képe. A Felhasznaldkra az adott k6zdsségi média adatvédelmi
feltételei irdanyadoak. Jogellenes, sértd tartalom publikalasa esetén Adatkezel6 a Felhasznaldt
el6zetes értesitése nélkil kizarhatja. Az adatkezelés jogalapja a Felhasznal6 dnkéntes
hozzajarulasa a személyes adati kezeléséhez a kdzosségi oldalakon.

Adatbiztonsag

Az Adatkezel torekszik minden téle elvarhatd intézkedést megtenni annak érdekében, hogy az
altala hasznalt szamitastechnikai rendszerek biztonsagat megvaldsitsa, kiilonds tekintettel az
oldalon tarolt adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés megakaddalyozasara.

A személyes adatok biztonsaga érdekében az alabbi Iépéseket tettiik:
*[Ja személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat; *[Ifizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a
személyes adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben
vissza lehet allitani; *[Jaz adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast; ¢[JSSL tanudsitvany;

A felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Felhasznald tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, torlését és zarolasat. A Felhasznald a személyes adatainak torlését, vagy
maddositasat, illetve adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat az alabbi mddon kérheti:

E-mail cim: zsofi@amuveszetterapia.hu

Levelezési cim: Dunakeszi 2120 Rév Ut 19.a

A Felhaszndld kérésére az Adatkezeld koteles tajékoztatast adni az altala kezelt adatairdl, az
adatkezelés jogalapjarél, céljarél, idétartamardl. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol
szamitott legrdovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil irdsban megadni a
tajékoztatast. A felhasznal6 barmikor kérheti adatai helyesbitését, mdédositasat, illetve torlését.
Az adatkezel6 koteles a felhasznalé altal kért sajat adatival kapcsolatos helyesbitését,
maddositasat, illetve torlését 30 napon belll elvégezni. Amennyiben az adatkezeld a kérelem


Chrome

kézhezvételét kdvetd 30 napon belill irdsban, vagy az Erintett hozzajaruldsaval elektronikus Gton
kozli a helyesbités, zarolas, vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés, vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld tajékoztatja az
Erintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésdghoz fordulas lehetdségérdl.

A természetes személy szamara a tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kdnnyen
hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva kell megadni.

Az informacidkat irasban, vagy mas modon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is - kell
megadni. Az Erintett kérésére szébeli tijékoztatas is adhatd, feltéve, hogy méas mddon igazoltk
az Erintett személyazonossagat.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon bellil tdjékoztatja az Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél.
Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarél az adatkezeld a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon bellil
tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehet8ség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve ha az Erintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyUjthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Szolgaltatd minden téle elvarhatd intézkedést megtesz az adatok biztonsagos megdrzéséért, de
nem vallal felel§sséget természeti csapas, bldncselekmény vagy egyéb, elharithatatlan okbol
bekovetkez6 adatvesztésért, megrongalddasért vagy illetéktelen személyek altali hozzaférésért.

A személyes adataihoz valo hozzaférés joga

Ezen joga alapjan On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és az altaldnos adatvédelmi rendeletben felsorolt
informaciékhoz hozzaférést kapjon.

A személyes adatai helyeshitéséhez vald joga

A helyesbitéshez vald joga alapjan On egyrészt jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat,
masrészt jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatainak kiegészitését.

A személyes adatai torléséhez és ,elfeledtetéshez” vald joga

Fészabaly szerint térléshez valo joga alapjan On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil tordlje az On személyes adatait, az adatkezel6 pedig koteles arra,
hogy indokolatlan késedelem nélkil tordlje azokat, meghatarozott feltételek esetén.

Az ,elfeledtetéshez” vald jog a torléshez vald jog online kdrnyezetbe torténd kiterjesztését jelenti,
amely alapjan, ha az adatkezeld nyilvdnossagra hozta az On személyes adatat, és azt torolni
koteles, koteles megtenni észszer(ien elvarhatd [épéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa
az On személyes adatait kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte a személyes adataira mutaté
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Ezen érintetti joggal kapcsolatban fontos azonban megjegyezni, hogy a személyes adatok
torlésére és ,elfeledtetésére” nincs lehetéség, amennyiben az altaldnos adatvédelmi rendelet 17.



cikk (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyike fennall.

A személyes adatai kezelésének korlatozasahoz valé joga

» Ont jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza, kdzismertebb nevén zérolja az
adatkezeléest, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesdl:

» On vitatja a személyes adatai pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel ellendrizze ezen személyes adatai
pontossagat;

» az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de az On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez;

» On tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben

A személyes adatai hordozhatdsagahoz valo joga

On ezen joga alapjan jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, és eqy adatkezel rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta. Ezt a jogat akkor gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzajarulason
vagy szerzddésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

A személyes adatai kezelése elleni tiltakozasi joga

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen, ha a személyes adatai kezelésére az adatkezeld jogos érdeke, vagy a
kdzhatalmi jellege miatt keril sor. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen izletszerzés
érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatai kdzvetlen Uizletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

Panasziigyintézés lehetdéségeinek ismertetése

Amennyiben az Erintett szerint az Adatkezelé nem tartotta be a adataival kapcsolatban az
adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezéseket, vagy nem teljesitette az Erintett
adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét, Ugy a Felhasznalé Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezhet az alabbi elérhetdséget
egyikén:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag
1636 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszam: +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838
+36 (1) 391 1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



Amennyiben az Erintett a Adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat. A birésag soron kivil jar el.

Felhasznalo az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszait az alabbi
elérhetéségeken tudja bejelenteni:

Levelezési cim: Levelezési cim: Dunakeszi 2120 Rév Ut 19.a

Telefonszam: Telefonszam: 704592433

E-mail cim: zsofi@amuveszetterapia.hu

Hatdlyba |épés datuma: 2026.08.14.



